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O VALOR JURIDICO E FISCAL
DO DOCUMENTO ELECTRONICO *

J. L. Saldanha Sanches

O documento autén- The use of e'ectronic media for glr uma redugﬁo dra-

tico. Conceito e funcio

data communications arises the

sticadas formalidades.
Com atribui¢io de

Distinguirentre do-  question of the legal and account-  (orca probatéria as le-

cumentos auténticos —  ing validity of such documents.

que fizessem a prova
absoluta dc determina-
dos factos — ¢ outros
documenios que po-

tras (que sdo titulo
executivo),aescritado
comerciante, as factu-
ras.

A forma cede pe-

diam ou ndo fazer prova A utilizagao de meios electronicos rante a substncia e per-
ou ndo a fazer de todo, para a comunicagéo de dados mite-seque os agentes

sempre foi um dos
problemas centrais dos

levanta a questdo da validade

gconémicos sc vincu-
lem através de fornas

sistemas Administra- juridica e contabilistica desses que resultam do cos-

¢do-ordenamento documentos.
juridico .

Os juristas teniaram
resolver este problema criando regras e prin-
cipios. Os administradores tentaram resolvé-
-lo criando estruturas certificadoras, que pu-
dessem dar a prova plena dos factos juridi-
camente relevantes?,

Para aresolugdo de todas aquelas contro-
vérsias que se prendem, por exemplo, CoOm a
propriedade dos bens ou com as situagdes
crediticias dos varios sujeitos jurfdicos.

Pertence 0 prédio X ao senhor Y7 Deve o
comerciante A aquantia B ao comerciante C?

Mas logo aqui se tragam duas dreas mar-
cadas por principios ¢ estruturas distintas.

A primeira podemos chamar a drcacivil
af predomina a forma rigida e a intervengdo
administrativa: um prédio s6 pode mudar de
maos através de uma escritura feifa por um
notdrio. A prova da sua propriedade faz-se
através de um registo, em que um particular
solicita @ Administragdo que certifique ¢
garanta a sua propricdade.

Se alguém compra um prédio secm ob-
servincia das formas previstas nalei, 0 con-
trato est4 ferido de nulidade.

E uma 4rea marcada pelos imperativos da
scguranga, mas também pela lentiddo ine-
rente A constante interven¢do administrativa.

E a segunda constitui 0 que podemos cha-
mar a 4rea comercial: aqui foram as necessi-
dades do trdfico econémico que vieram exi-

tume, dos usos do ne-

gécio, que estdio em

constante cvolugdo. E
actualmente sofre também fortcmente o
impacto de constanies muta¢des iécnicas,
que criam novos tipos de rclagdes que as leis
ndo podiam prever.

E aqui a revolugdo deu-se dentro do modesto
envélucro de um anddino artigo do Codigo
do Processo Civil; depois de nas alineas a) ¢
by do art.? 46.% desie Codigo se ter disposto
que uma cxecuglo s6 pode ter por base uma
sentenga condenatGria (em que um juiz se
pronuncia com toda a solenidade sobre uma
certo litigio cntre particulares) ou os docu-
mentos lavrados ou autenticados por notarios,
nadltimatemos um marcado alargainento da
possibilidade de uma execu¢do sem acgdo
declarativa prévia.

A execugdo pode também ter por base
«letras, livrangas, facturas» «assinados pelo
devedor».

Se nos recordarmos que possibilitar uma
execugdo, com base num destes documentos,
consiste em dispensar o executante de recor-
rer previamente aos tribunais para que uma
acgdo declarativa reconhega o bem fundado
das suas pretensdes, podemos perceber o
alcance destas diposi¢0es: em principioesles
documentos que resultam da vida comercial,
que servem para documentar as relagoes
comerciais entre as empresas, constitucm
prova.
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Cabendo ao devedor demonstrar 0 con-
trdrio, jd no processo de execugdo, que o juiz
recusard se acharque aprovando ¢ suficiente.

Com um requisito formal, que € a assi-
natura do devedor.

Mas se levanmos em contas as formas por
que se proccssam as relagdes comerciais,
vemos como € frdgil, e no fundo informal,
€sse requisito.

Na verdade, 0 que este artigo faz é tomar
a eficécia de certos documentos indepen-
dente da forma de que cstes sc revestem.

As empresas escolhem os meios que con-
sideram mais adequados para documentar as
suas transacgdes e, em principio, dc tal docu-
mentagdo resultam consequéncias juridicas.

Mas a lei recebe as formas criadas pcelo
comércio juridico e sc nalguns casos as rodeia
dc certas condig¢des formais (como naletrade
cadmbio ou no cheque) noutras nem isso faz.
Como na factura.

Emboracxigindo a assinatura do devedor
(0 que cria difliculdades para o documecnto
electrénico) e uma definicdo precisa ¢ sem
ambiguidades da quantia em divida.

Mas reparcmos que aqui se trata do grau
mais elevado de for¢a probatéria; a possibili-
dade do documento servir comotitulo execu-
tivo.

O que intercssa destacar, quando Se trata
do valor juridico do documento electrénico,
¢ que hd muilo o sistema sc abriu para a
accitagdo da cficdcia contratual de documen-
tos com um minimo de requisitos de Torma.

Massificagao ¢ novos meios de comuni-
cacio

A accilagio de formas de vinculagio com
um minimo de formalismo representa jauma
cedéncia dos principio do [ormalismo da
vincula¢do, tornada nccessdria pela massifi-
cacao das relagdes que exigem formas mais
expeditas dc registo, que possam depois ser-
vir de prova.

Mas cla vai dcparar com algumas con-
cepgdes formalistas que vao criar obstdculos
a aceita¢do de mecanismos de comprovagio
¢ registo que se mostrem adequados as novas
neccessidades econémicas.

Recordemos, apcnas, que entre nds se
chama documento auténtico ao que em outros
ordenamentos juridicos se qualifica como
documento oficial e documento genuino ao
que ai sc chama documento auténtico.

Em principio s6 o documento publico ¢
documento auténtico, no sentido de ter uma
completo valor probatdrio.

Mas como também cle ¢sté sujeifo a um
certo nimero de requisitos de validade (com-
peténcia da autoridade, respeito das [ormali-
dades legais) adistingdo acaba por ndo terum
grande alcance. O documento auténtico pode
ser objecto de impugnacdo ¢ 0 documento
particular pode acabar por fazer prova.

E encontramos nos principios gerais da
prova, contidas no Cdédigo Civil, apesar da
prevaléncia destas concepgdes formalistas,
alguns principios que abrem o sisicmia paraa
aceitacdo dos modemos meios de comuni-
cag¢do para {ins de prova. Para a sua validade

juridica, em suma.

Em primeiro lugar o Codigo Civil accita
(art.® 373.%, n.2 2), que nos «litulos cmitidos
em grande ndmero ou nos demais casos cm
quc ¢ uso o admita, podce a assinatura scr
substituida por simypiles reprodugido mecanicar.

Uma oferta contratual, por excruplo, contida
num desdobravel impresso porumaempresa,
ndo tem por isso de scr assinada pclo scu
presidenie. Mcsmo que tenha uma assinaltura,
¢ uma mera reprodug¢io tipografica, incluida
no prospecto por razécs dc imagem.

E perisso a proposta pode também cstar
contida ndo num prospecto mas num fac-
~simile, caviado através dos circuitos telefdni-
COS.

E também numa mensagem de computa-
dor?

O problema agui reside 2penasno cardcter
mals cu menos permanente do mcio de
comunicaglo, na pussibilidade de exisiéneia
de uma substrato matcrial que permita a
futura utilizagdo como prova.

Quando nos fing dos anos 60, num grande
rasgo dc audaciainovadora, a Adminisiragdo
resolveu accitar a passagermn de certidoes por
fotocdpia, dispensando o transladn do docu-
mento feito por um funciondrio (na velha
técnica da publica-forma de tradigio tabe-
liénica) cstava a aceitar um novo mcio de
prova que lhe parccia quasc tao seguro como
a cépia tradicional, atendendo a que se tra-
tava de um documento contido nos arquivos
publicos que uma fotocOpia, devidamente
autenticadaporum agente da Administragao,
iria divulgar.

E também no caso dc uma proposta con-
tratual scr feita por fac-simile de um deter-
minado documento, este funciona melhor

HSCO
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€como meio de prova que uma proposta fcita
pelo telefone, numa nova versdo do velho
aforismo verbal volant, scripta manent,

Os meios de comunicagdo, por razdes
puramente técnicas, oferecem graus diversos
de possibilidade de comprovagdo. E estando
¢ uma questao juridica, € antes uma situagio
de que o direito tem de extrair as consc-
quéncias mais adequadas.

Euma questdo técnica, a ser apreciada em
fung¢do da possibilidade de comprovagio/
/falsificago. Da possibilidade de, por cxem-
plo, criar uma convic¢do errénea sobre a
origem do fac-simile ou dc assegurar per-
manéncia a uma mensagem de computador.

O principio geral, contido no Cédigo Civil
¢ valendo aqui para todo o ordenamento
juridice, € que a possibilidade de vinculagdo
¢ de comprovagio niio depende da forma de
comunicagio.

O requisito da assinatura, aberta como
estd a possibilidade da sua reprodugdo
mecinica, tem de scr considerado em tcrmos
amplos, como um requisito formal minimo.

E analisamos esta questdo segundo o ponto
de vista da possibilidade da vinculagdo (como
antes tinhamos analisado sobre o ponto de
vistada possibilidade da forgaexecutiva) por
esta ser uma forma de verificar se um certo
documento tem ou ndo possibilidades de ter
efeitos juridicos, independentemente de re-
quisitos forniais.

s requisitos formais na administracao

Os problcinas gue s¢ colocam aos priva-
dos para as suas comunicagdes colocam-sc
também para a Administracdo cm relagdo as
notificagdes ou citagdes, que (€m de fazer ans
particulares.

Aqui, o conservantisino e o carécter roti-
neiro da Administragdo piblica adiaram o
aparecimento dos problemas: mas alguns
foram surgindo, como a possibilidade de
aulenticar as notificagdes ou outras comuni-
cagOes da Administragdo aos particulares,
nio com assinatura, mas com um scu
equivalente mecénico.

Na férmula que acabou por ser adoptada
nas leis fiscais, por uma chancela.

E, em rigor, ndo scria necessdrio que alei
{iscal cxpressamente 0 autorizasse, pois podia
considerar-se que valia aqui plenamente 0
principio contido no Cédigo Civil’.

Mas a possibilidade da certificagio por

NE31 MAT199] =

chancela vai aparecendo nas leis fiscais mais
recentes, acabando por ser aceite em termos
gerais pelo Cédigo do Processo Tributdrio.

Mas, mais importante do que isto, é o
recurso aos meios informé4ticos, como forma
normal de relagdo entre a Administragio ¢ ¢
contribuinte.

Em termos normais, iniciaimente no IVA
eactualmente no IRS e IRC, o sujeito passivo
das obrigag0es fiscais fomece a Administra-
¢do os dados referentes a sua situagdo tribu-
tdria e esta trata-0s por meios informaéticos.

E o resultado ¢ um documento de pro-
ducio inteiramente mecénica, onde se deter-
mina a quantia a pagar pelo contribuinte, ou,
nos casos de autoliquidagdo, se certifica que
a contribui¢do foi paga.

Mas, também para a Administra¢io, o
suporte normal da informacgio passa a ser
informatico.

E s6 em casos especiais ele vai ser traduzido
no tradicional suporte papel, agora fomecido
apcnas pelo contribuinte quando entrega as
suas declarag0es.

Com as declaragfics a terem ainda uma
forma prevista pela lei, mas ndo € certo que
tal se manicnha.

Desde que a estabilidade do documento
scja assegurada (¢ importante para ambas as
partes da relagdo deixar documentado, sem
margem para dividas, que a declarag¢do tcm
um determinado conictdo) nada exclui que
gsias declaragbes passem também, futura-
mente, 4 ter um suporfe informdtico.

Contabihidade da cmpresa e controlo da

administracio

A atribui¢do as empresas de minuciosos
deveres contabilisticos € a inevitdvel conse-
quéncia da tributacio segundo o lucro real.
Tivéssemos nos ainda o regime da tributagao
do lucro normal ou presumido e podcria
ainda valer na lei fiscal o principio do Cédi-
go Comercial segundo o qual «o namcro ¢
espécices de livros de qualquer comerciante ¢
a forma da sua arrumagdo ficam inteiranente
ao arbitrio dele, contanto que ndo deixe de ter
os livros que a lei especifica como indis-
pensédveis».

Mas, no regime que hoje vivemos, a de-
terminagdo do lucro real com base na contabi-
lidade das empresas levou a sua normali-
73¢30.

Nio era uma via dnica: por exemplo, na
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lei alema, continua a vigorar o principio da
obcdiéncia aos «sd0s principios da contabili-
dade», como se dizia no Cdédigo da Con-
tribui¢ao Industrial ¢ ji se ndo diz no Cédigo
do IRC, que optou por uma via de crescenic
regulamentagdo e normaliza¢ao.

O que querdizerque em vez de umarigida
predeterminagiio normativa das formas conta-
bilisticas, temos um principioexpresso numa
cldusula geral, que permite as empresas virias
opgoes.

Do mesmo modo que temos em Franga,
por constru¢do jurisprudencial, o conccito da
gestion normal como padrdo do compor-
tamento contabilistico da empresa®.

Nos sistemas deste tipo, fomece-se As
empresas apenas certos principios que estas
deverdo concretizar.

Mas entre nos, no Cédigo do [RC, preva-
ieccu uma Optica de cstrita regulamentagio
que, articuladacom o Plano Oficial de Conta-
bilidade, vem sujeitar a contabilidade das
ecmpresas a um grande ndmero de requisitos
formais.

E scrd que islo torna lcgalmente possivel
4 supressiio dos recibos, da facturas, dos
memorandos, das guiasde remesss, dasnotas
de despesa e de encomendas, que o electroiic
data interchange nos promete?

Para responder a csta pergunta, ¢ ne-
cessdrio analisar os deveres contabilfsticos
das empresas, tal como se encontram previs-
tos no art.* 98.2 do Codigo do IRC.

E cste, no scu 1”7, estabelece uma distingdo
fundamentatl — que um legislador menos
casuistico ¢ mus preocupado cotn 08 prancipios
colocaria no principio de artigo — cntre 6s
livros da contabilidade ¢ ¢s documentos ¢
registos contabilisticos que os suportam”,

Em relagido aos livros, vigoram um con-
junto de regras fonnais. Basta referir que
estes t€m de ser apresentados nareparti¢do de
finangas da respectliva drea. para que sc¢ cs-
tabclegam termos de abertura ¢ encerramento
nas respectivas folhas.

E nesta zona da contabilidade, ndo nos
parece possivel outro suporte do que os tradi-
cionais: 0s langamentos por ordem cronoldgica,
aproibi¢do deemendas ou rasuras, pressupde
a manuten¢ao do papel.

Mas a contabilidade pode «ser estabelecida
por meios informéticos», afirma o n.? 6 do
artigo, que estabelece para isso as devidas
condigoes.

Estamos aqui na zona dos documentos

que apoiam a contabilidade, os mesmos que
podem também, mediante uma regulamen-
tagdo muito minuciosa, ser colocados em
microfilmes.

Mas anormaque regulamenta a passagem
do papel parao microfilme (Portaria n.? 118/
90 de 15 de Fevereiro), excepto para os
documentos auténticos (isto €, piblicos), accita
implicitamente a sua existéncia apenas nos
meios informdticos, scm necessidade de
conversio, isto ¢, em meios electrénicos.

Com a possibilidade de concretizagdo das
promessas coniidas no E.D.L

Suporte electrénico e deveres especiais de
cooperacio

Mas a admissibilidacde do suporic infor-
matico de contabilidade ¢& inlroduzida nac
com o {im cxpresso de a admitir, mas pari
criar como condigdo da sua wtilizagdo um
dever especial de cooperagiio: a conscrvagc
da documentagdo relativa «& andlisc, progra-
magdo ¢ exccugdo dos registos informdti-
COoS».

Este dever especial de cooperagdo estd
ligado ao que podemos chamar de relativa
opacidade dos registos clectrénicos e re-
lag¢io ao suporic papel.

Mesmo para um leigo em informadtica (¢
para o icgislador fiscal) € fdcil imaginar as
hipdteses de ocultagdo de dados liscalmenie
relevantes que ¢ criada pela informatica, s
ndo forem fornccidos aos agentes da fiscali-
2a¢To 08 MCIOS NECessdrios pard pencirar no
uniiverso informatico.

Oz lapgamentos -— a clectoar nos Hvies
sujeitos as {ormalidades j4 acima enumera
das—devem «scr apoiados nos documoenics:
justificativos». Esses docunentos justifica-
1ivos poderdo estar contidos num suporic
informalico.

Mas oacesso a essesmesmos documentos
deve ser fomecido aos agentes encarrcgados
da fiscalizagdo.

Temos assim dois niveis de cxigéneia ¢
dois niveis de controlo: a existéncia dos clds-

_sicos livros de escrita na forma tradicional,

sem quc que aqui sc admita o recurso ao
suporte informatico. Eacriagao de condigocs
para 0 accsso aos documentos em suporic
informdtico, por parte da fiscatizagio.

Com estas duas exigéneias parece ser
possivel conciliar o interesse das empresas
em reduzir o mimero de papéis necessérios

FISCO m
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para o controlo contabilfstico da sua ac-
tividade e a atribui¢do de possibilidades de
controlo & Administragdo.

Uma contabilidade exclusivamente in-
formdtica pareceria poder criar, de forma
demasiado fécil, a possibilidade de através
do fomecimento & Administragio de uma
determinada pass word, 0 acesso, apenas, 4
scgunda contabilidade, criada ad usum fisci.
Enquanto a verdadeira contabilidade se
mantinha oculta ainda que elaborada ao lado
da primeira.

Mas com o sistema da combinagdo dos
livros em papel com os documentos ¢m suporte
informético, parcce — e quero sublinhar o
parcce — que as hipdieses de fraude ndo sio
maiores do que com o recurso aos métodos
tradicionais.

Em especial se nos recordarmos que o re-
curso 40s documentos clectrénicos é para as
empresas talcomo para a Adminisiragdo uma
forma de reduzir os custos administrativos.

E para a Administragdo € também uma
forma de aumentar as suas possibilidades dc
controlo através de armazenamento de dados
¢ da comparag¢io a cfectuar entre cles.

E, por isso, o facto dc estes j4 se encon-
trarcm sob forma informatica pode constituir
um meio de, mais facilmente, proceder as
duplas verificacdcs que constiluem partc
essencial das rotinas fiscalizadoras.

J&4 € a contar com essas possibilidades que
on.®*3doant.” 108.2do Codigo do IRC prevé
a possibilidade de solicitar &s entidadce sujciias

N.231 MAI 1991

aIRC «suportes magnéticos», em vez do seu
cquivalente impresso, que, para fins de con-
trolo, poderiam ter depois de ser convertidos
em registos magnéticos.

Pois se os métodos de controlo fiscal
dependem cada vez mais dos recursos da
informdtica, numa primeira fase a Adminis-
tragdo vai-se encarregar de processar ¢ intro-
duzir no computador os dados fomecidos
pelos contribuintes, coro comegou a fazer
nos Estados Unidos o Internal Revenue Serv-
ice, desde os meados dos anos 50°.

Para a seguir se obterem estes dados nio
na forma fradicional, permitindo assim a
eliminagdo de uma ctapa intermédia.

O crescente recurso a métodos inform dti-
cos por parte da Administracio veio também
aumentar a capacidade desta para perceber as
regras de funcionamento dos sistemas cri-
ados pelas empresas para climinar os custos
administrativos e reduzir a sua desconfianga
da informatica.

A situagdo em relacdo A contabilidade ¢,
DOis, para uma accitagdo com cscassas reser-
vas dos métodos clectrénicos, uma vez sal-
vOs 0$ requisitos legais ainda cxistentes em
relagdo a manutengdo de algumas das formas
de controlo tradicionais.

Nomeadamente, quando a Administragdo
compreende os recursos que a informadtica
ihe proporciona ¢ que 0s scus sistemas de
recotha e organizagdo de dados sdo a tnica
forma de obter graus razodveis de cumpri-
mento das leis fiscais.

* Comunicas 30 sprescnisda nim seminaao sobre o EJBL (Blectrouic Data Inierchange).

P Sobre estaquestio v. ] Lebre de Freitas, & Falsidade ne Direito Probaidrio (Contribui¢cos pezra o Estudo

da Prova Documental), Coimnbra, 1984, em especial pig. 21 e segs.

2

“ Basta pensar nos tabelifes medievais com as suas fung®es de documentar o dominio sobre teras ou na

redacgdo de testamentos. E os tabelides tornam-se oficiais pablicos na télia e na Franga a partir do século XI
¢ e¢m Portugal por volta do reinado de Afonso IL H. da Gama Barros, Histdria da Administragao Piiblica em
Portugal nos Séculos X1 a XV, 2% ed., tomo VIII, pigs. 363 ¢ 368.

3 Como reconheceu a Administragio fiscal, a0 aceitar a assinatura por chancela de médicos nos casos em

que estes 1&m de passar um grande ntimero de recibos. Fisco, n.° 30, in «Resolugdes adminisirativas».

4V, aeste respeito, do autor, Os Principios Estruturantes da Reforma Fiscal.

S . . . -
? Exigindo a AG que as empresas tenham livros e documentos, conclui a doutrina que documentos sdo «todas

as declaragdes personificadas ¢ duradouras sobre circunstancias negociais de forma escrita ou em outros mejos
que tenham a fungdo de a substituir». Incluindo as disquetes de computador, os microfilmes ou um outro suporte
estivel, AO, Tipke-Kruse, introdugdo ao pardgrafo 140, an. 3, Margo 1990.

¢V. aeste respeito William E. Williams, «Strengthening IRS Examination and Collection Processes by
Administraiion Changes in Staffing, Training, Beployment and Technology», in Jucome Tax Compliance—A
Report of the ABA Section of Taxation Invitational Conference.
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